
Ein Drama in fünf Akten
Erfahrungen eines Kommunalarchivs mit der Online-Stellung von Digitalisaten
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Akt 1 – Die Exposition

„Als Regel gelte, daß es nützlich ist, den ersten Accord nach 
Eröffnung der Bühne so stark und nachdrücklich anzuschlagen“



Akt 1 – Die Exposition

 Welche technischen Voraussetzungen sind notwendig? Welche Software ist im Einsatz?

 Welche Funktionen sollen verfügbar sein? (z. B. Recherche, Archivalieneinsicht, Archivalienbestellung)

 Welche Erschließungsdaten sollen präsentiert werden?

 Welche Archivalien sollen digital einsehbar sein? Was darf überhaupt einsehbar sein?

 Wie ist die Qualität der Digitalisate?

 Was ist mit Permalinks und URN?

 Soll ein Account vorhanden sein?

 Wie können Benutzende ihre Recherchen speichern?

 …
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Analyse der eigenen Situation



Akt 1 – Die Exposition

 Zusammenarbeit mit bisherigem AFIS-Dienstleister

 Hosting über eigenes Rechenzentrum

 Onlinestellung von Erschließungsdaten und Digitalisaten

– Möglichst viele Datensätze zum Recherchieren freigeben, auch wenn die Erschließungsdaten nicht 
immer den eigenen Ansprüchen entsprechen

– Bereitstellung der einzusehenden Digitalisaten aufgrund der vorhandenen Digitalisierungsstrategie

– Bereitstellung von DIP jedoch erst in einem späteren Schritt

 Benutzer bei der Online-Datenbank tatkräftig durch Tutorial-Videos und Hilfetexte unterstützen
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Ziele des Stadtarchivs Augsburg



Akt 2 – Die steigende Handlung

„In einer gegebenen Richtung hebt sich Stimmung, 
Leidenschaft, Verwicklung.“



Akt 2 – Die steigende Handlung

 Was ist eigentlich eine Demilitarisierte Zone (DMZ), die von der IT aus Sicherheitsgründen verlangt wird?

 Entspricht das ausgesuchte System der städtischen Corporate Identity?

 Reicht das vom Dienstleister zur Verfügung gestellte Einsichtstool für Digitalisate aus oder benötigt es andere 
Funktionen? Braucht man deswegen weitere Partner? 
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Weitere offene Fragen und Klärungsbedarfe



Akt 3 – Der Höhepunkt / Wendepunkt

„durch ein tragisches Moment mit der 
sinkenden Handlung verbunden“



Akt 4 – Das retardierende Moment

„Nach der That entsteht eine Pause “



Akt 4 – Das retardierende Moment
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Netzwerk der Abhängigkeiten
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Akt 5 – Lösung des Konflikts

„Ueber dem Ende der Helden aber muß versöhnend und 
erhebend im Zuschauer die Empfindung von dem Vernünftigen 

und Nothwendigen solches Untergangs lebendig werden.“



Akt 5 – Lösung des Konflikts
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Wir sind Online



Gebrauchs- und Alltagslyrik

„das in ihnen organisierte Erfahrungsmaterial wird zum 
Maßstab ihrer Qualität“ (Wikipedia)



Gebrauchs- und Alltagslyrik

Benutzung

• Konstanz der Anzahl der 
Beratungen aus den Berteichen 
wissenschaftlich, 
heimatkundlich etc.

• Veränderungen der 
Vorbestellungen
Korrekte Signaturen
Bestellungen trotz Schutzfrist
Steigerung der Anzahl der 

Archivalieneinheiten pro 
Bestellung bei 
gleichbleibenden 
Aushebungen pro Jahr

• Vorgaben bei 
Weiterverwendung werden 
beachtet

Interne Abläufe Externe Wahrnehmung
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Veränderungen durch die Online-Zugänglichkeit
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Gebrauchs- und Alltagslyrik

Augsburg  |  25.02.2025  |  Dr. Feldmann  |  Erfahrungen eines Kommunalarchivs Seite 14

Veränderungen durch die Online-Zugänglichkeit

Workflow Tabelle von der Digitalisierung bis zur Onlinestellung



Gebrauchs- und Alltagslyrik
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Veränderungen durch die Online-Zugänglichkeit

Beispiel einer Ausklappbaren Archivtektonik für die Abteilung Ältere Bestände. 
In grün die einzelnen digitalisierten Artchivalieneinheiten zum Bestand „Handwerkerakten“
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Gebrauchs- und Alltagslyrik
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Veränderungen durch die Online-Zugänglichkeit

Umsetzung des Repräsentationenmodells am Beispiel der Handwerkerakten. 
Linkes Bild: Umsetzung in der Archivtektonik, 
Rechtes Bild: Datensatz einer Repräsentation im .tif-Format
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Externe Wahrnehmung

• Veränderung der 
Wahrnehmung des Stadtarchivs

• Stadtarchiv gilt als „digital“

• Einladungen zu 
Veranstaltungen wie 
„Augsburger Digitaltag“ oder 
„Future Week“

• Auch Bürgerinnen und Bürger 
ohne Bezug zum Stadtarchiv 
kennen dieses plötzlich
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Veränderungen durch die Online-Zugänglichkeit
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Online-Zugänglichkeit? Ein Must-Have!
Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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